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Auslandsunfall

Unfall im Ausland -
Regulierung zuhause

Rund 150.000 Bundesbiirger
werden Jahr fiir Jahr
unverschuldet Opfer eines
Auslandsunfalls. Auch auf
deutschen StraBBen werden
Fahrzeuge mit auslandischen
Kennzeichen nicht selten in
Karambolagen verwickelt. Der
Gesetzgeber hat in solchen
Fallen die Rechte von
Autofahrern gestarkt.

Auslandische Versicherer
mussen einen Regulierungs-
beauftragten benennen
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Verkehrsunfillen in Transitlindern oft

auf ihrem Schaden sitzen geblieben,
wenn ein Dritter einen Unfall verursacht
hatte. Der Unternehmer musste mit der geg-
nerischen Versicherung in einer fremden
Sprache korrespondieren, wusste nicht wie
teuer ein Rechtsanwalt vor Ort ist oder wo
der Unfallverursacher versichert ist. Die
Haftpflichtversicherungen spekulierten da-
rauf und weigerten sich oft trotz glasklarer
Haftung zu zahlen. Nahm der Geschadigte
die eigene Vollkaskoversicherung in An-
spruch, so blieb er je nach Versicherungs-
vertrag auf einem Teil des Schadens sitzen.

F rither sind Transportunternehmer bei

Schaden vom Firmensitz aus abwickeln
Das ist nun alles anders. Denn die europi-
ische Gemeinschaft hat seit den 90er-Jah-

ren mehrere Richtlinien fiir den Bereich der
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung (KH-
Richtlinien ) erlassen. Aktuell ist die 4. KH-
Richtlinie, aufgrund derer das deutsche
Pflichtversicherungsgesetz mehrfach ge-
andert werden musste. Innerhalb der EU
sind ausldndische Versicherer seit dem Jahr
2003 verpflichtet, einen Ansprechpartner
in Deutschland, einen so genannten Regu-
lierungsbeauftragten, zu benennen, der alle
Vollmachten fiir eine Regulierung des
Schadens hat. Die Miinchener Fachanwil-
tin fiir Versicherungsrecht Sabine Feller
spricht aus Erfahrung, wenn sie sagt: ,.Es
ist fiir mich in der tiglichen Praxis viel ein-
facher geworden, dass meine Mandanten
viel schneller als frither an ihr Geld kom-
men.* Aber auch bei einem Fahrzeugcrash
auflerhalb der EU-Grenzen geht man als
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Geschiidigter nicht automatisch leer aus.
Denn auch die Staaten des Europdischen
Wirtschaftsraums (EWR), nimlich Island,
Liechtenstein und Norwegen sowie aufer-
halb des EWR die Schweiz haben sich den
Regelungen der 4. KH-Richtlinie ange-
schlossen. Die entsprechenden Vorschriften
gelten sogar weltweit, wenn eines der in die
Kollision verwickelten Fahrzeuge in einem
EU-Staat zugelassen oder versichert ist.
Kommt es also auBerhalb des EU-Gebiets,
etwa in der Ukraine, zum Zusammenstol3
eines deutschen mit einem ungarischen
LKW, konnen der deutsche und der ungari-
sche Fuhrunternehmer ihren Schaden je-
weils vom Firmensitz aus abwickeln.

Ab Mai 2007 Klage vor deutschem Gericht
[m Mai 2007 wird in der gesamten EU die
5. KH-Richtlinie in Kraft treten und Auto-
fahrern noch umfassender zu ihrem Recht
verhelfen. Der Fahrzeughalter kann seinen
Schaden dann vor
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25026 anrufen oder auf der Website
www.zentralruf.de ein Onlineformular mit
allen Unfalldaten ausfiillen. Dort ermittelt
man dann, wer in Deutschland als Regu-
lierungsbeaufiragter zustindig ist. Der Zen-
tralruf ist ein seit 1972 existierender Zu-
sammenschluss der deutschen Autoversi-
cherer innerhalb des Gesamtverbands der
deutschen Versicherungswirtschaft. Bis
zum Jahr 2002 war er nur fiir Unfélle in
Deutschland zustindig. Heiko Beermann,
Geschiftsfithrer des Zentralrufs, meint
hierzu: ,,Jm Jahr 2005 erhielten wir insge-
samt 1.750.000 Anfragen, 26.000 davon
betrafen Unfille mit Auslandsbezug im
Rahmen der 4. KH-Richtlinie.* Generell
gilt: Hat der Geschédigte die kompletten
Daten des Fahrzeughalters und kennt er
dessen Versicherer, kann der Zentralruf der
Hafipflichtversicherer innerhalb weniger
Tage oder sogar weniger Stunden die noti-
gen Informationen liefern. Fehlen einzel-

ne Daten, kann die

einem deutschen
Gericht einklagen.
Zudem muss jedes
im vereinten Europa
zugelassene Fahr-
zeug mit mindestens

,2005 erhielten wir 1.750.000
Anfragen, 26.000 betrafen
Unfalle mit Auslandsbezug”

Geschaftsfithrer Zentralruf der Haftpflichtversicherer

Recherche mehrere
Wochen  dauern.
Dies gilt derzeit ins-
besondere noch fiir
die neuen Beitritts-
linder Ruminien

HEIKO BEERMANN,

zwei Millionen Euro

versichert sein. Die Versicherungssumme
klingt sehr hoch. Aber bei hohen Trans-
portschiiden oder Ungliicksféllen mit
Schwerstverletzten kann der Schaden
schnell sechsstellige Dimensionen und
mehr annehmen. Gerade in den europdi-
schen Beitrittslindern sind die Versiche-
rungssummen bisher wesentlich niedriger,
sodass man bei hohen Schiden noch oft auf
einem Teil der Kosten sitzen bleibt. Leider
hat der Gesetzgeber den EU-Lindern ab
Mai 2007 bis zu fiinf Jahre Zeit gelassen,
um die Versicherungssummen auf ein ein-
heitliches europiisches Niveau anzuheben.
Neu ist auch, dass zukiinftig bei PKW-Un-
fillen in ganz Europa auch die Kosten von
Anwilten und Unfallsachverstindigen er-
setzt werden miissen. In Deutschland ist
dies schon seit Jahrzehnten selbstverstind-
lich. Es gibt aber noch viele EU-Liinder,
in denen man als Unfallopfer auf den eige-
nen Anwaltskosten sitzen bleibt und auch
den KFZ-Gutachter selbst bezahlen muss.

Was kann der Geschadigte unternehmen?
Als Erstes sollte der Geschédigte bei dem
Zentralruf der Deutschen Haftpflichtver-
sicherer unter der Telefonnummer 0180-

und Bulgarien.
Der zweite Schritt ist, dass der Geschidig-
te gegeniiber dem deutschen Regulie-
rungsbeauftragten den Schaden beziffert.
Die Regulierungsstelle hat maximal drei
Monate Zeit sich inhaltlich zu dufern, also
ganz oder teilweise zu bezahlen bezie-
hungsweise zu begriinden, warum nicht re-
guliert wird. Wichtig ist, dass bei der Schuld-
frage die Verkehrsvorschriften am Unfall-
ort gelten. Wer also in London nicht auf den
Linksverkehr achtet und mit dem Gegen-
verkehr kollidiert, kann sich nicht auf die
deutsche StraBenverkehrsordnung berufen.
Nicht selten kommt es vor, dass es dem
deutschen Regulierungsbeauftragten nicht
gelingt, binnen drei Monaten die Stellung-
nahme abzugeben. Es kann auch passieren,
dass eine ausldndische Versicherung ent-
gegen den Vorschriften noch keinen Regu-
lierungsbeaufiragten benannt hat. Wenn also
das europiische Versicherungssystem fiir
Auslandsschiiden nicht funktioniert, ist
jedes Land verpflichtet, fiir seine Biirger
eine so genannte ,,Entschidigungsstelle®
einzurichten. In Deutschland ist das die in
Hamburg ansissige Verkehrsopferhilfe.
Diese wird in Fillen der Unfallflucht titig,
wenn also das Kennzeichen des fliichten-

1 Am Unfallort alle Daten des Unfallgegners
aufnehmen, das KFZ-Kennzeichen fotografie-
ren und die értliche Polizei anrufen

2 Sofort einen Rechtsanwalt mit der
Schadensregulierung beauftragen

3 Kontaktaufnahme mit dem Zentralruf der
Haftpflichtversicherer

4 Anmeldung der Schadensersatzanspriiche
bei dem deutschen Regulierungsheauftragen

5 Falls 3 oder 4 zu keinem Ergebnis fiihrt, an
die Verkehrsopferhilfe im Hamburg wenden

den Schadensverursachers nicht bekannt
ist, und wenn kein Regulierungsbeauftrag-
ter ermittelt werden kann. In den neuen EU-
Beitrittsstaaten wird dies noch relativ hiu-
fig der Fall sein. Die Verkehrsopferhilfe
setzt sich dann umgehend mit allen Betei-
ligten in Kontakt und wird nach weiteren
zwei Monaten den Schaden des Unfallop-
fers regulieren, sofern die Unfalldarstellung
in sich schliissig ist. Deshalb ist es vor allem
in Auslandsfillen wichtig, dass eine Rechts-
anwaltskanzlei eingeschaltet wird, damit
die Schadensersatzanspriiche juristisch
korrekt begriindet werden.

Als mittelstindischer Unternehmer regt
man sich zu Recht iiber den Regulie-
rungswahn im vereinigten Europa auf, der
einem Tag fiir Tag das Leben schwer
macht. Im Bereich der Regulierung von
KFZ-Schiiden hat der europdische Ge-
setzgeber aber uns allen das Leben leich-
ter gemacht und biirokratische Hindernisse
abgebaut. Nur sollten sich die EU-Biiro-
kraten daran auch in anderen Bereichen
ein Beispiel nehmen. nm

Martin Lang, Rechtsanwalt in Miinchen

WICHTIGE ADRESSEN

Zentralruf der Haftpflichtversicherer
Telefon: 0180-25026

GlockengieBerwall 1

20095 Hamburg

www.zentralruf.de

Verkehrsopferhilfe e.V.
Postfach 10 65 08

20044 Hamburg

Telefon: 040-3018 0 0
Telefax: 040-30 18070 70
voh@verkehrsopferhilfe.de
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